
Подолання інформаційного 
вакууму: як поліпшити 
комунікацію з боку суду. 
Досвід Верховного Суду 

Марія Швенько  

Начальник управління  

комунікаційної діяльності 



Facebook. Формати контенту 



Кейси у справах 
Анонси та результати резонансних справ 
Роз’яснювальні інфографіки  
Статистика (розгляд справ, звернення 

громадян) 
Онлайн-трансляції заходів 
Медіаактивність суддів 
Участь у заходах (круглі столи, семінари, 

наради) 
Cпортивні та інтелектуальні змагання суддів та 

працівників апарату у неробочий час 



Контент має бути 
візуалізованим та 
інтерактивним 



167 лайків 

35 поширень 

7 435 охоплення 

86 лайків 

22 поширень 

5 420 охоплення 



164 лайків 

618 поширень 

42 697 охоплення 

179 лайків 

1 214 поширень 

86 249 охоплення 



6 115 лайків 

1 802 поширень 

182 896 охоплення 

1 192 лайків 

293 поширень 

31 600 охоплення 



65 лайків 

35 поширень 

19 867 
охоплення 

80 лайків 

47 поширень 

16 906 
охоплення 

Стало Було 

15 лайків 

4 поширень 

2 693 охоплення 

13 лайків 

5 поширень 

2 917 охоплення 



Участь у 
спортивних та 
культурних 
заходах 



278 лайків 

10 поширень 

11 368 переглядів 

265 лайків 

26 поширень 

12 354 охоплення 

140 лайків 

7 поширень 

6 633 охоплення 



понад 

28 000  
підписників 

майже 

38 000  
читачів 



понад 

1 000 
000  

щомісячного 
охоплення 

понад 

20 000  
щомісячних 

реакцій 



Канал 
Верховного Суду 
в Telegram 



• Запуск: 12.03.2019 

• Кількість учасників: 5 309 

• Контент: 
Кейси у справах 

Огляди судової 

практики ВС  

 

Telegram 

Корисна 
інформація 
для 
правників 



Акаунт 
Верховного Суду 
в Instagram 



• Запуск: 01.10.2019 

• Контент: 
Історії про роботу ВС, не 
перевантажені юридичними 
фактами та доступні для 
сприйняття не тільки юристам 

 

Instagram 



Контакти 

supreme.court.gov.ua/supre
me 
fb.com/supremecourt.
ua 
t.me/supremecourt
ua 
instagram.com/supremecourt_
ua 

shvenkoms@supreme.court.gov.u
a 



Дякую за увагу! 


