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E-commerce 

- сфера экономики, которая включает в себя все финансовые и торговые 
транзакции, осуществляемые при помощи компьютерных сетей, и бизнес-
процессы, связанные с проведением таких транзакций. 

 

 К электронной коммерции относят: 

 электронный обмен информацией ( Electronic Data Interchange); 

 электронные движение капитала (Electronic Funds Transfer); 

 электронную торговлю (e-trade); 

 электронные деньги (e-cash); 

 электронный маркетинг (e-marketing); 

 электронный банкинг (e-banking); 

 электронные страховые услуги (e-insurance). 

 



Виды электронной коммерции: 

 Схема B2B или бизнес-бизнес; 

 Схема B2C или бизнес-потребитель; 

 Cхема В2G или бизнес-государство; 

 Схема С2С или потребитель-потребитель. 

 Mobile Commerce. 



ФОРМА 
Электронная форма = 
письменная форма 

 

Подпись – ст. 12 ЗУ «Об e-
commerce». 

 

 

 

 

С уважением  
Курило Юлия  
 

Моя 
электронная 
подпись 



СТОРОНИ 
ПРОДАВЕЦ 

ПОКУПАТЕЛЬ 
предоставляет 
информацию, 
необходимую для 
заключения договора ? 

 

Лица, не обладающие 
полной 
дееспособностью 
(технологии не 
позволяют определить 
возраст участника 
сделки) 



ЭЛЕКТРОННЫЙ 
ДОГОВОР 
Продавец делает оферту: 
в виде коммерческого уведомления, 
размещения предложения в сети 
интернет, иных информационно-
коммуникационных системах. 

 

Покупатель совершает 
акцепт: 
 - направлением е-уведомления;  

- заполнением заявки (формы) о 
принятии предложения, подписанной 
одним из 3 способов (ранее); 

- конклюдентным поведением, если 
смысл этих действий четко разъяснен 
продавцом. 

 
  



Заключение э-договора: 

Наиболее распространены три вида соглашений: 

 

  

click-wrap 

• Click-wrap” — соглашения с предоставлением возможности 
ознакомиться с условиями договора и в случае согласия — нажать 
кнопку “I accept” (Я согласен). То есть, не нажав этой кнопки, нет 
возможности завершить сделку. 

Brows- 

wrap 

• “Brows-wrap” — клиенту предоставляется возможность перейти по 
гиперссылке и при желании — ознакомиться с условиями. Здесь 
возникает множество спорных вопросов в связи с тем, что фактически 
можно завершить сделку, не открыв условия соглашения.  

web-wrap 

• В случае “web-wrap”- соглашений потенциальный клиент открывает 
страницу сайта, и далее высвечивается надпись о том, что продолжая 
пользоваться этим сайтом он принимает условия соглашения. 



ЭЛЕКТРОННЫЙ 
ДОГОВОР 
Е-договор считается заключенным с момента 
получения лицом, которое направило предложение 
заключить договор, ответ о принятии такого 
предложения. 

 

Если покупатель заключает электронный договор путем 
размещения заявки с помощью информационно-
телекоммуникационных систем ,продавец обязан 
оперативно подтвердить получения такой заявки.  



Решительные шаги ЕС 

С июня 2013 года Европейская комиссия расследует налоговую 
практику государств-членов, а также следит за любыми публичными 
обвинениями в медиа или обвинениями, оглашенными в 
национальных Парламентах государств. 



 

 

Спасибо за внимание! 


